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Yleista PSOASiIn CampusNet-verkosta

Verkon rakenne

CampusNet-verkoksi kutsutaan PSOASIn asunnoista/asuntoalueista koostuvaa yhtenaista nk. Ethernet-
verkkoa. Talot/asuntoalueet on yhdistetty toisiinsa kuitu-verkolla. Tervakukkakuja, DomusBotnica ja
Sellukatu 6 on liitetty CampusNet-verkkoon linkkiyhteydella (105Mb/s). Domus Botnicassa on kaytdssa
HomePNA-verkko (1/1 Mb/s) ja Virkakatu 3 ADSL-verkko (12/1 Mb/s). Muissa kohteissa on Ethernet -
verkko (100/100 tai 10/10 Mb/s). Liityntapisteita (max. kayttajia) CampusNet-verkkossa on 3961 kpl.
Runkoverkossa kaytetdan 100 -1000 Mb/s nopeuksia (tilanne 20.2.2009).

Alla CampusNet -verkon kuva (20.2.2009) runkoverkon rakenteesta ja kaytetyista nopeuksista.
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Liikenteen nopeus

Alla arvio yhden megatavun (8 megabittid) kokoisen tiedoston
siirtymisesta tietoverkosta eri nopeuksilla omalle koneelle.

Yhteysnopeus Aika Kasitteita

8 Mb/s n.1.25s B = byte = tavu b=bit=bitti 1B=8b
4 Mb/s n.25s

2 Mb/s n.5s esim. 1KB=1000B =8Kb=28000b
1 Mb/s n.10s

500 kb/s n.20s Nopeus ilmoitetaan B/s tai b/s

256 kb/s n.40s

CampusNet-verkon nopeus

CampusNet-verkon nopeus sisadverkossa vaihtelee asuntokohteen mukaan. Yleisin liitdntanopeus on
100/100 Mb/s. Osassa kohteista on 10/10 Mb/s tai 12/1 Mb/s (Domus Botnica 1/1 Mb/s). Kiinteisto-
kohtaiset liikennointinopeudet I16ytyy CampusNet-verkon www-palvelimelta os.
http://10.132.0.2/CampusNet/CampusNetin_nopeus/CampusNet_nopeus.pdf.

Internet-liikenteen nopeus riippuu kayttajan valitsemasta liittymasta, ilmainen/maksullinen.

limaisessa liittymassa nopeus on 5/3 Mb/s, maksullisessa 10/10 Mb/s. Nama ovat max. nopeuksia.
Nopeus riippuu liikennéinnin kohteesta (kotimaa/ulkomaa/DNA alueverkko). Lisaksi kaytetylla
protokollalla on merkitystd nopeuteen (esim. P2P-ohjelmien nopeutta rajoitettu). Koska kaytetaan
jaettua kaistaa (yhteinen kapasiteetti jaetaan kayttajien kesken), myos ajankohdalla on merkitysta
nopeuteen. lltaisin CampusNet-verkon kaytt on suurinta.

IP-osoitteet

CampusNet-verkon sisaisessa liikenteessa kaytetaan DHCP -palvelimen jakamia IP-osoitteita, joka on
muotoa 10.1xx.xxx.xxx. Verkon ulkopuolelle liikennoitdessa julkiset IP-osoitteet annetaan verkosta
kaynnistettdessd CampusNet -yhteys. Kaytossa on vaihtuva (dynaaminen) IP-osoite.

Tietoturva ja virusten torjunta

CampusNet-verkossa ei ole kaytdssa palomuuria/virusten torjuntaa, joten tietoturva ja virusten torjunta
on kayttajan omalla vastuulla. Mikali verkossa havaitaan “saastunut” mikro, liittyma suljetaan. Liittyman
saa auki tekemalla ilmoituksen PSOASIn toimistolle (08-3173110) tai Toivo Timoselle

(puh. 044 7573115) kun mikro on puhdistettu. Uusimmat virustorjuntaohjelman versiot voit kysella
opiskelupaikalta (esim. Oulun Yliopistolla opiskelevat voivat kysella ohjelman Yliopisto ATK-
keskuksesta).

CampusNet tuki

Kaikki CampusNet-verkkoa ja Internet-liikennettd koskevat tiedustelut, viat ja ongelmat hoidetaan
PSOASIn kautta. CampusNet vikojen korjauksiin ei ole paivystysta. Vikoja korjataan etupaassa
arkipaivisin klo 8.00 - 16.00 vélisené aikana. Tavoitteena on korjata kayttajaliittyman viat viimeistaan
seuraavana arkipaivana vikailmoituksesta. Suurempaa kayttajakuntaa koskevat viat (yli 20) pyritdan
korjaamaan my®s iltaisin ja viikonloppuisin mahdollisuuksien mukaa. Vikailmoituksen voi tehda
PSOASIn toimistoon, tekniseen tukeen ja PSOASIn Avux-jarjestelman kautta.
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Ennen kuin soitat ylla oleviin numeroihin, selvitd seuraavat asiat:

- Nimi ja kayttajatunnus

- Tarkka osoite

- Mikron kayttojarjestelma

- Pv/klo aika, milloin vika ilmeni

- Miten vika ilmenee

- Pyri olemaan mikron aaressa soittaessasi tekniseen tukee

Tekninen tuki

Toivo Timonen Antti Jaatinen
Puh. 044 757 3115 Puh. 0400 585 377
Sahkoposti toivo.timonen@psoas.fi Sahkoposti antti.jaatinen@way4u.fi

Liittymasopimukset ja kayttdjatunnus/salasana

PSOASIn toimisto (aukioloaikoina)
Mannenkatu 1 A 90100 Oulu

Puh. (08) 317 3110

Sahkoposti asuntotoimisto@psoas. fi

Huoltotyot CampusNet-verkossa

Koska CampusNet-verkko on kohtalaisen suuri yhtenadinen ATK-verkko, niin huolto/muutostoita
verkossa joudutaan suorittamaan viikoittain. Verkon yllapitotdita ei aina voida suorittaa ilman hairigita
likenteessa. Mikali yllapitotyon aiheuttama katkos kestaa 1s — 5 min ja hairion piiriin kuuluu alle 100
kayttajaa, niin hairiosta ei informoida etukateen. Pitemmista katkoksista ilmoitetaan 2 vrk aikaisemmin
PSOASIn www-sivuilla (http://www.psoas.fi) ja katkoksen piiriin kuuluvien kiinteistdjen ilmoitustauluilla.
Mikali huolto/muutostyd aiheuttaa muutoksia kayttajan mikron asetuksiin, niin tieto muutoksesta
toimitetaan kayttajille postitse. Muutostydt pyritadn suorittamaan aamupaivisin klo 8.00 - 12.00 valilla.

Liittyman sulkeminen

Liittyma voidaan sulkea PSOASIn toimesta, mikali liittymasta aiheutuu hairiéitd muulle verkon liikenteelle
esim. viallinen verkkokortti tai viruksen "saastuttama” mikro. My6s laittoman aineisto
jakelusta liittyma suljetaan. Sulkemisesta ilmoitetaan kayttajalle puhelimella tai sahkopostilla.

Lisalaitteet verkossa

Lisalaitteiden, kuten siltojen, reitittimien (esim. langaton tukiasema), asennukset eivat saa hairita
verkon muuta likkennetta (esim. laite ei saa toimia verkkoonpain DHCP-palvelimena). Vaarin
asennettujen laitteiden liittymat suljetaan ja kayttajalle ilmoitetaan sulkemisen syy.

Ennen kuin liikennoit

Ennen liikenndintia on suositeltavaa kayda lapi CampusNet-littyman toimitusehdot, jossa kayttaja on
sitoutunut noudattamaan PSOASIn tietoverkkosaantoja ja hyvaa Internet tapaa.

Taman ohjeen paivitettya versiota pidetdan CampusNet-verkon www-palvelimella os.
http://10.132.0.2/CampusNet/Asennusohjeet/Yleista CampusNet-verkosta sekd PSOASIn sivulla os.
http://www.psoas.fi.

15.1.2009



